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97 Ciclos de vida

El cuerpo denso de este ibro le indica al lector gue esta
llegando al fin: todo el peso estd sobre su mano izquierda y
su derecha sostiene apenas unos pocos gramos de papel...

Como cierre (arbitrario) de una travesia necesariamen-
te interminable, intentaré trazar algunas lineas que unan
puntos marcados, aqui y aild, a lo largo del viaje. Intentaré
dibujar, en otras palabras, un grafico conceptual.

Un tema, que me sigue pareciendo uno de los mas
importantes, atraviesa este libro, mas o menos explicita-
mente segin 1os momentos: ia cuestion de los colectivos,
gue me preocupa desde hace bastante tiempo.’ En vna
primera aproximacion, GiesleEtve 68 una clase de acto-
res sociales. que. una-seciedad. TeCONOCE: COMO. tal en. un

cimiento social implica fenome-
ctenal P .
los. discursos:se: identifica esa clase bajo 1
denominacibn.y.se le atrl uyen cualidade
mientos especificos (“democratas”, “republicanos”, “nazis’,
“eatdlicos”, “amantes del rock”, “académicos’, “delincuen-
tes”, “homosexuales”, “ricos”, “pobres”, “ciudadanos”, “con-
servadores”, “estudiantes universitarios”, “padres de fami-
lia”, “abogados”, “ingenicros industriales”... son designa-
ciones de colectivos que todos conocemos). Todos sabemos

1. Véanse la “Presentacion” y el capitulo 11 de Fragmenios de un lgi-
do {Verdn, 2004).
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que la frontera entre la vida y la muerte ha
tos momentos del siglo XX, por la decisién
de poder acerca de la pertenencia o no d
un colective determinado.

R:?conocida la importancia de este mecani
b’uaon visto desde el sistema ed
términos generales, qué las in:
generacion de colectivos: Lo

s fendmenos medidtico:

pasado, &g
de I2s insig
e un indiwéh

, mo de- 5
tal, se puede decis

que agul nos interesy e Gu
s aparecen, en la historia, ¢g
2

de los fendmenos medistic

Retom P izaci6
e m;ndolla conceptuahizacién lubmanniana, la 'pr'o
n dae colectivos es uno 4 e
€ los aspectos cla 3
uecia s ‘ u ve de'la
Epemra nente gen%eramon de diferencias que caracteriza 14
ciones de los sistema i .
§ v subsistemas social '
. .. T €8 2 t
-ganizantes y autopoiéticos: produce =

socioimdividualy
identidades colectivns.

Ahora bi i 5 o1 o
€N, ninguna razén tedrica justifica considerar

esta co i0 i i
e niﬁguxjac10n de colectivos de sistemas socioindividua-
fque los sistemas y subsistemas sociales producen como

entorno — i6
no —configuracion cada vez mds compleja y diferen:’

ciada a lo largo de la modernidad—, como un todo cohe-

rente y armoni i
¥ onico explicable por razenes funcionales: esta

odria s 1516
El i er la v1510:n’ de un observador colocado exclusiva-
mente erll ;i)ro.d}l’caon, la interpenetracién vista desde el sis«I
ocial, vision que ha prevalecido —corresponde decir-

lo— en las clencias sociales “ .
. s “académ ”
siglo XIX y a lo largo del siglo XX. icas desde fines del

2. Estos mi
s definicion dSH‘:AOS d.ﬂsnasp.e_ctos son sefialados por Stig Hjarvard en
s € “mediatizacién”; sin embargo, reduce la mediatizacién
im iSI6T .
trializad ‘?n‘? hIIStOI'lCO de las sociedades “modernas, altamente indus
as y principalmente occidentales” {Hjarvard, 2008)
, .

Fl panorama completo solo puede resultar de la pues-
{a en contraste de los procesos de interpeneiracion vistos
desde €l sistema social por un lado, v vistos desde los siste-
mas socioindividuales, por ouro: dos 16gicas cualitativamen-

e distintas cuyo “encuentro” genera CONVergencias v/o
divergencias, sucesiva o simultaneamente, Pero siempre
‘fuertes tensiones,

Tomars un ejemplo para sugerir el alcance de esta pues-

1a en contraste. La perspectiva tedrica de Roger Silversto-

ne (1994), a partir del conceplo de vida cotidiana [everyday
life] es, sin duda, una de las mds interesantes, relativa espe-
cificamente a la television v, tal vez, podria ser considera-
da una “perspectiva completa” de la articulacioén, en un
periodo determinado de la segunda mitad del sigio XX,
del medio televisién con sus condiciones y gramaticas de
reconocimiento. Silverstone hace una descripcion porme-
norizada de la importancia de la dindmica familiar, de ia
estructuracion del rol de la mujer en la esfera privada, de
las transformaciones de la cotidianidad como resultado
del proceso de suburbanizacién de l1a esfera publica, de la
“domesticacion” de los dispositivos tecnologicos, de la orga-
nizacion del consumo.

1a televisién no es simplemente una ventana abierta ni un
canal abierto; no es inocente y €8 portadora de las cicatri-
ces de su produccion y de su posicion en el sistema moder-
no mundial. Nosotros que la recibimaos, que COMPramos Ias
Gltimas tecnologias asf como nos las arreglamos con las viejas,
que miramos los programas mas novedosos como asi también
la redifusién de los viejos programas, enfrentamos a un medio
con una historia y una biografia. Tenemos muy poco control
de la primera, pero un contrel considerable de la segunda.
Fl sistema tele-tecnolégico es por lo tanto el producto de las
relaciones y determinaciones tanto de la produccion como
del consumo (Silverstone, 1994: 103).

Dificilmente se podria estar en desacuerdo con esta
conclusidn. Sin embargo, ese “nosotros” es porta-dor de un
malentendido. Silverstone focaliza, de hecho, no en la art-
culacion pmduccién /reconocimiento, sino en la relacion




entre (ﬂj(ﬂ:?S subsisternas sociales: el de la televisidn v ¥ g,
%{a familia. Se ha insistido hasta el hartazgo en la i(}ﬁrez ; i
consumo familiar” de la television durante su €poca ¢lj
ca, pero esta expresidon claramente asimila la recepcié o
contej‘itf): el contexto es, sin duda, el de la familia, per 'I}:a} .'
gramiticas de reconocimiento operan exdusivaz;lgmg I'a
cada uno de sus miembros, y nada nos permite conel i
a partir del contexto de “consumo familiar”, que una t'ul
novela es interpretada de una manera homa{)génea oe;
madr‘e, el padre y los hijos. En ningin momento apﬁr;a.
sem;qante cosa, pero de las diferencias entre las opefaﬁ
nes interpretativas de los distintos miembros de Ia fami 5
nos gquedamos sin saber nada. :

Al mismo tiempo —reflejando muy claramente la visié

consagrada sobre la television histérica—, Silverstone consi
dera al consumo

con;m una dindmica central, motivadera y movilizadora o
esta en e} corazén de la cultura v la sociedad contem orz:u'?eu'e.
{,,.]"El individuo, lo doméstico, lo suburbano v ioptecno'a-s-
dustrial estin interrelacionados a través del consumo donlgl]m::
Ia comf)ditizacién y la apropiacién se encuentran v m; ocialf.
A trszes del consumo, no articulamos solamente aigg sl n .:
ficativo para nuestra 1dentidad, sino que también tr:atzaunr%ogT |
a’.unque sea de manera vulnerable, las fronteras entre los es ai' '
cios y los. tHempos piblicos y privadoes. [...] La televisién eIs) a
la vez objeto v facilitador de esta dindmica y un proceso que la .'
trasciende: una tecnclogia en todos tos sentidos del té?mino-
op‘erandcly su magia insidicsa —su propia poiésis— a través de
la }ntermmable normalidad de sus comunicaciones cotidi g
(Silverstone, 1994: 131). 1 mﬂas_

. Ah(();“a bien, las consecuencias politicas de esa situacion-
o o .

t seh iscuten en ningin momento; es posible que Silvers-
one haya sido, en el fondo, bastante pesimista.

No cabe duda de que 1a politica contemporinea es combatida
en los n}ted}ios, en las pantallas de televisidn y en las pdginas
de los diarios. Tampoco cabe duda de que €l sistema poh;tico
queda globalmente protegido, inviolado (aunque no esta en
todas partes). Pero también es clerto que la politica de la vida

cotidiana no estd contenida enteramenie en esta apropiacion
de los medios, v que los consumidores son también, intermi-

tentermente, ciudadanos (Silversione, 1994 177,

No todo estd perdido.

Desde este punio de vista, la puesta €0 cuestién de la
ceoria del rational choice, de la perspectiva racionalista-ins-
rumental del sistema politico, ba tenide mucha imporian-
cia. Esta actitnd critica fue creciendo durante l1a segunda
al margen del mainsiveamn
aso particular
fdro Pizzorno,

[o]dare
cidades identificantes, como P :
actividad propiade la politica’(Pizzorno, 1985) 2 Desde la
perspectiva de Pizzorno, 1 & polftico serfaiese subsis-
ial cuya funcidn principal es 1a administracién de
 entre los midltiples colectivos ide titarios pro-
cionés dé lasdemocraciag modernas:
' ¢ crisis de
a poner en duda su
dades: el subsistema
s:«_:;r‘.pae'rcibido;._cqmﬁ _
dé (¥ perfectamerite dispuestoa)
-las identidades ‘colectivas. Los
g5 ce esta ituacién ya eran bastante evidentes en’
Europa a principios de los afios noventa. Esta es mi propia
descripcién en aquel momento:

Fl lugar central que los grandes medios [...] estan ocupan-
do en las democracias industriales adquiere gravedad en rela-
cién directa con la pérdida de legitimidad de los interpretan-
tes del sistema politico (el gobierno, el parlamento, el poder
judicial, los partidos politicos, las organizaciones sindicales,

3. En Verdm (1994) se encontrard una presentacién de la perspec-
iiva de Pizzorno v las criticas relativas a sus conclusiones.
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Figura 1

etc.). La diferencia es grande con respecto a la época €11 g
se hablaba, a proposite de la prensa, de “cuario poder™ 'esie-
“cuario poder” se definia precisamente en relacidn con strg;
tres poderes. En la medida en que estos Gltimos aparecen"e
crisis, no es absurdo pensar que losmedios'sevest
‘mando en el finico lugar en que opera ka construccion:
truccion delos colectivos; ni tampoco es absurdo i mqu;eta,rse-
por ello [...]
La inquietnd se justifica en la medida en que el sistemy

de los medios responde, de manera cada vez mas completa
y exclusiva (aun en los paises europeos que tuvieron una hi
toria larga de televisidn “piblica”), a la 16gica economica d
mercado. Estrechamente articulados [...] al mercado generat
del.consume, 10§ iedios-absorben:dos.diferente
la produccxon de- drscursos soc1aleb (mformatwos estetlcos

Social

Figura 2

ol nide
; emre'otros por el marketing politico (Verén,

res tfabaja o
1994: 35-36) 4

Individualismo - 1 Individualismo - 2
{“Yo soy Gnicao”) {(“Algunos nos parecemos”)

En aquel momento juzgué esa profec1a excesiva, en,
razérede la importancia y el p '
lismo, consecuencia de la propia dmamlca de Ta soc1edad
de consumo.

Tenemos que volver a esta cuestion del individualismo,
porque las largas discusiones a que ha dado lugar el tema
tal vez no sean otra cosa que el sintoma de las dificultades
para comprender la logica estratégica de los actores, de los
sistemas socioindividuales, cuando nos limitamos a obser-
var la interpenetracién desde los subsistemas sociales.

Individualismo - 3
(“Yo soy diferente de ellos”)

4. Este articulo, publicado en 1994 en la revista espanola Semiosfe-
ra, fue presentado en el 1 Congreso Mundial de Semiética y Comunica-
cién realizado en Monterrey, México, en junio de 1993




Resumo rdpidamente el es

del individualismo

o , que propuse entonces a i
wopica” de Peirce (figuras 1y 2).7 La secuencd ﬁ;la:rh,r _d‘e-
sido: T 11 3 1. 12 Mistorica

.La pri
o _.p_r%_r_n_e_ra etapa corresponde a la terceridad d
o 10 11 e idividualismo de raptura
dad ( yo 80y diferente de ellos™) ¥ su paradismg es 1;-1
rep:; S :rimlza, muy anterior a la modemida?i La soc
nia el conjunto de regl [ /
as conir indi
reconsiruye su subjetividad. ¢ Hetenetelind
En la secundariedad de!
de la sociedad, sino g
'Con sus “semejantes
Esta posicién corzesponde, an
al -gi)g pasado, a la 16gica corporativist
tribus”. Las marcas comerciales son los inter
perfectos de las tribus.
Bl polo L, en fin, es el polo

igo

En 5
. la Furopa de los anos ochenta habia ya indicadores. de

embeins » ooly
c - 5h 1 R e T T
Fn los a%i i Illa € esta posicion, y de Ta crisis de las tribu
5 noventa, _:a.}__g}_l__iil_os_:s_i;_ltomas: comenzaron .
reeertambién e Argenting s MENZAron a apa-

A eint ) i i VIV
v £ anos de distanCIa me permito 01 €r a Citarme
- 5

or i
porque me parece pertinente en relacién con lo

sucediendo después. que fue

En el

el };ﬁi{;ﬁé;ae;ncomramos al actor social, transforma-

o ol e ista-1, con el cual el sistema politico ha

perdio =l « acto, y que plantea cada vez mas proble-
ogica del marketing, 1a cual domina el mercado de

b. Una discusién mds d
| etaliad a 5
tambier{ en Boutaud y Verén (2(}07:ac;;.?€iricomr-am o Veron (1994 y
6. Véase Verdn y asociados (2006) '

A

quema de las tres etafp'a.g

figu
edad -
vidu_o-

de los “clanes v
pretantes.

consumo y £l mercado de discursos de los medios [
¥l individualismo-1 expresa la diversidad v la fragmentacion
crecientes de la sociocultura de los paises industrizies. La
cuestién crucial es hoy la siguiente: legados a estc MOMEDLG
extremo del individualismo, que traduce la crisis de los inter
pretantes politicos tradicionales pero que a la vez perturba
cada vez mas la lbgica del markefing spodemos imaginar un
recorrido inverso, una reconstruccion de la socialidad hasta
flegar a un polo HI con nuevos contenidos? Este recorrido
inverso es conceptualmente claro pero dificil de imaginar
concretamente (es dedit, politicamente)i se irata de lograr
que la complejidad creciente 2 nivel individual alimente la

sociedad civil (Verdn, 1994: 35-306).

En el panorama asi descripto falta algo de una enorme
impormncia, pero que en el momenio en gue ese Exlo
fue escrito no tenia todavia contornos claros. “Se trata de
lograr que la complejidad creciente a nivel individual ab-
mente la sociedad ¢ivil”: ¢no se puede considerar que esta
frase describe bastante bien uno de los aspectos fundamen-

-~ tales del escenario de posibles generado por Internet?

Se podria decir entonces gue, una vez mis, la mediati-
sacién ha hecho irrupcién en ia historia humana, con cre-
cientes rapidez y brusquedad. No lo olvidemos: Internet
no es un medio mas, AMPOCO €5 Un paguete de “nuevos
medios” (expresién que siempre me ha parecido curiosa-
mente vacia), Como, vimos, Int rnet es una mutacion en
adiciones de circulacién de los fenGmenos medid-
“doino resultado de una ansformacion de lasicons:

socivindividuales por fuera de la logica del.
0, vale decir, por ejemplo; sin que medien. fac lores de.
notoriedad.” -

% Fn los medios, para bien o para mal, segiin el caso, los “famo-
sos” de tode tipo estan introduciende permanentemente en el espacio

publico fragmentos de sus procesos mentales.
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Claro que si observamos la interpenetracion desde uy
subsistema social (ya sea el subsistema politico, el econds
mico, el de los mediocs, el de la ciencia o cualquier otro)y
esa lrrupcion de la 16gica de los sistemas socioindividuales
aparece inevitablemente como desorden. Coloquémonas, '-
entences, en posicion de reconocimiento. Es solo desde egy:
posicion que se puede plantear una pregunta crucial: iCUd
les son los criterios a partir de los cuales el sistema social constmyg'
2505 colectives de sistemas socioindividuales que som Su enforn
Ureo que Internet puede hacer que esa pregunta resulte'
soctalmente comprensible. '

A31 surge de nuevo, inevitablemente, la cuestion de 13
posicion del observador, porque gbajo qué condiciones s
formula semejante preguntar Las condiciones son claramen-
te politicas: esa pregunta resuena en el espacio gue el sisterna.
politico de las democracias republicanas estd dejando vacio.

Confieso que en esta cita de Jacques Ranciére (dicho, -
claro, a SU Manera), reconozco mi principio del pasajé de b

Consegui invertir el camino, para volver hacia esa dispersién
de las palabras que no puede ser considerada simplemente
como un dato irreductible. Alli donde se querfa encontrar
un todo, lo que hay es fragmentacién y alli donde se queria
encontrar objetivos claramente crientados, hay esa gran dis-
persion de los itinerarios (Rancigre, 2009: 652).

oca en el polo de la 16gi-
_ 'Gmo estudiar, justamente; como captar
Esa fra,gmentacmn esa “gran dzspersmn de Tas palabras; de
los itinerarios”?

La cuestion de fondo es una banalidad de la que todos
los que trabajan en estos temas son perfectamente cons-
cientes, pero que tal vez no ha recibido la atencién que
merece: me refiero a Ia ' Qgenmdad de Ia mat&

- di cursos de 103 mechos han progresado enorme-
Tos dltimos tréitita afiod Pere seguimos-haciendo:;

neidad de unas y otras discursividades, sino ol de las

erFrecoTioEimiento.

'El problema no es, claro estd, simplemente la heteroge-
la- .
ciomes que se buscan establecer: :;;tre andlisis efectuados en.

UHeY.0l0 poio Analizar la semiosis materializada de una

sociedad (textos, objetos técnicos, configuraciones visua-

les, etc.) o tener reglas para saber cémo interpretar lo que

alguien dice, se pueden considerar pmblemas tan viejos

como la refiexidn de ia espeae humana sobre si misma; la

cuestién que nos interesa aqui se plantea cuande el objet-

vo es articular un nivel con el otro, es decir, encontrar relacio-

nes sistermaticas {(aungue no sean Emeales)_"’__ntre fenome—':":
nos médidticos y.sus resonancids en reconocimiento.’

Desde el punto de vista metodolégico, to rads impor-
tante a este respecto es afirmar la homogeneida_d coneep-
los:diferentes niveles.de. analisis y, omo he tratado

HOStEAT e este: libro, la teoria o permite y 1o justifica.
Como vimos en el capltulo 21, v contrariamente al punto
de vista de Luhmann corresponde postular gue lasemiosis
oria en dos sus niveles operaci r_lal_es, o
: eqmva ea deeir que es tina configy fractal. Esto

A n L palabra de 1o actores en reco-

€ psicologia.

La diferenaa fundamental entre los sistemnas y subsiste-
sociales, por un lado, v Tos sistemas socicindividuales,
por otro, no pasa por la operatoria autopoiética, sing por
st 3dzferente relacion al espacio’y al tiempo.. Es: por ‘ésta Tazon
que lasalteraciones d cala, que dlscuumos en el capitu-
lo 16, constituyen ¢ ' La..
temporalidad -de fos-sistemas socioindividuales es: necesanammte
dads wn ciclo de vida orgdnico; No-es este el caso.de.Jos sis-
temas, sociales. Estos pueden desaparecer por supuesto, ¥
la interrupciivde su.autopeiésis reproductiva es una posi- -

8. Para una perspecliva analitica precisa scbre esta articulacion a
propésite del tema fundamental de los juicios de gusto sobre discursos
de los medias, véase Cingolani (2004, 2007).

Ay




Presenis, enmayor o menor grado ~con
b uhmann en‘los sistemas aut organ;
_tes, Tero los sistemas sociales no mueren: por }
s e bt b L EiERRorane o tier
o6 tos sistemas socivindividuales, un ci 'Iq TR
i s ciclo org

Los ciclos i ..
de'%ﬁiﬁté‘é?é? de vida engendran mundos como modalidade
dea ganizacién; y esos mundos se encuentran e
ecienle divergencia con respecto a los on
tarios producides principalmente, dads
. por elsubsiste

medios encue : i
medios enc 10;1;::&{}2 su vez, crecienies dificulrades para
de crisis (si estor puegg f:;iifgmre& Se?ejame sacion
© ois : ¢ consuelo) es, sin duda:
Em li‘_. Siatpara estgdlar §0§ dos polos de la interpene&racid’ "‘.‘.’_.
stemas sociales y sisiemas socioindividual o
Sole hay ?f)_lz’fic_a en el contexto del cic i

0AS - SQCtol 13 fa
lensiones que atravi
actores Al exteriorizar sus

I¥Os . o .--.Sfaf} Zgn‘g : gen e 10‘3 en ém o

v soCial auto RS
auopo o IRttt ol organizarnte
‘Zién' dI; tl“:?tco’ clEstada no hace otra cosa (saivogintefvéﬁ
En esas congir €s exogenos) que reproducirse a s mismo
funcién poli .Cllones gjerce —parafraseando a Ranciéré:‘lz;
cron policial, pero es ajeno a la funcién politica
rme en un ¢ ¢l principio politico de Ia igualdad
0 componen _d la autopoiésis del subs
LA Gl LR e ninguna....
sobre la.semiosis--rl;};mflclplq:p ara reproducirse? La reflexion
cos sesuel d 28 T {eso que en los Ambitos académi-
- 26n de esta paradoja contempordties, al cora-

¥

Anderson, Douglas (1986):
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